
Date : 13 juillet 2022

DESCRIPTION DE POSTE

1) DENOMINATION DU POSTE :

Travailleur médico-social
 Soutien et Maintien à Domicile Côte-d'Or DIJON

Grade et filière ASSISTANT SOCIO-EDUCATIF / SOCIALE 

2) LES RELATIONS :

Place dans l’institution

Rattachement hiérarchique

PÔLE SOLIDARITÉS

DIRECTION SERVICE CELLULE LOCALISATION
RESIDENCE

ADMINISTRATIVE

Accompagnement
à l’Autonomie

Soutien et
Maintien à
Domicile
Côte-d’Or

Soutien et
Maintien à

Domicile Côte-
d'Or DIJON

1, Rue Joseph
Tissot 

DIJON

Liaisons fonctionnelles transversales (Infra et inter-service, inter-direction…)
 MAP
 Service des Établissements,
 Maison Départementale des Personnes Handicapées, service Droits et 

Orientations,
 Professionnels de l'Agence Solidarités Côte-d'Or,
 Instructeurs du service Soutien et Maintien à Domicile Côte-d'Or,
 Référents Parcours Complexes

Exercez-vous une fonction d’encadrement fonctionnel ?                                      NON
Nombre de personnes encadrées :

Exercez-vous une fonction d’encadrement technique    ?                                     NON
Nombre de personnes encadrées :
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Poste tenu par :

Responsable
hiérarchique :

Le Responsable
de la Cellule



A) Relations externes

 Personnes âgées, tuteurs, familles…
 Associations d’aide à domicile
 Professionnels médicaux et para-médicaux
 Directeurs d’établissements, responsables d’institutions
 Services de Soins Infirmiers A Domicile (SSIAD)
 Centre d’Information et de Conseil sur les Aides Techniques (CICAT 21)
 Autres travailleurs sociaux
 Instituts de formation

3) MISSIONS PRINCIPALES :

Sous  la  responsabilité  hiérarchique  du  Responsable  de  la  cellule  Soutien  et  Maintien  à
Domicile Côte-d'Or DIJON et en collaboration avec l'ensemble des membres de l'équipe :

 Assure l’évaluation médico-sociale de la situation de dépendance des personnes âgées
(bénéficiaires  de  l'Allocation  Personnalisée  d’Autonomie  (APA),  du  Dispositif
Autonomie Habitat – Personnes Âgées (DAH-PA) et des services ménagers), propose,
met en œuvre et suit les plans d’aide individualisés,

 Participe à la mise en place des missions du Conseil  Départemental  en matière  de
politique gérontologique,

 Garantit les réponses individuelles aux usagers, et met en place un accompagnement
socio-éducatif si nécessaire,

 Contribue à la cohésion d'équipe.

4) TACHES OU ACTIVITES PRINCIPALES POUR CHAQUE MISSION :

1) Assure l’évaluation médico-sociale de la situation de dépendance et met en œuvre des
aides individualisées :

 planifie et effectue les visites à domicile auprès des personnes âgées afin d'évaluer leur
situation  de  dépendance  au  moyen  de  la  grille  AGGIR  et  de  l'outil  d'évaluation
multidimensionnelle (OEMD),

 élabore,  met  en  place  avec  les  services  d’aide  à  domicile  et  suit  les  plans  d’aide
individuels,

 assure  un  accompagnement  des   bénéficiaires  APA dans  leurs  problématiques  de
maintien à domicile,

 présente les situations des personnes âgées à la réunion d’harmonisation APA,
 développe le travail de partenariat avec l'ensemble des acteurs du maintien à domicile.
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2) Participe à la mise en place des missions du Conseil Départemental en matière de
politique gérontologique :

 participe autant  que de besoin à des groupes de travail thématiques,
 exerce une fonction pédagogique auprès d'élèves travailleurs médico-sociaux,
 anime  des  réunions  d'information  sur  la  politique  gérontologique  du  Conseil

Départemental de la Côte-d'Or et ses dispositifs .

3) Garantit les réponses individuelles aux usagers et met en place un accompagnement
socio-éducatif, si nécessaire :

 accompagne  les  usagers  à  domicile,  écoute  leur  demande,  évalue  la  réponse  à  y
apporter et l’explicite,

 sur la base d’un diagnostic, co-définit les objectifs du projet d’intervention sociale, de
sa mise en place et de son évaluation avec l’usager, prenant en compte ses capacités et
ressources afin de développer  l’autonomie et la compétence sociale,

 oriente  les  usagers  vers  les  services  appropriés  et  apporte  son  soutien  pour  les
démarches administratives,

 réalise les enquêtes sociales et rédige les écrits nécessaires.

4) Contribue à la cohésion d'équipe :

 concourt au fonctionnement collectif de l'équipe,
 s'inscrit  dans  l'articulation  des  interventions  des  professionnels  de  l'équipe,  des

professionnels de l'Agence Solidarités Côte-d'Or,
 participe aux réunions de service et de direction.

5) CONTEXTE PARTICULIER OU SPECIFIQUE AU POSTE :

 Nombreux déplacements
 Réactivité indispensable (respect des délais légaux)
 Sens du travail en équipe
 Permis B exigé
 Contribue,  occasionnellement  et  selon  les  besoins,  au  fonctionnement  des  autres

équipes, éventuellement sur site territorialisé
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6) CAPACITES REQUISES POUR OCCUPER LE POSTE :

TRONC COMMUN DE COMPÉTENCES

Evaluer une situation sociale dans toutes ses composantes
Conduire un entretien avec une personne et/ou sa famille afin de recueillir des données sociales
Adapter ses interventions au regard des spécificités des usagers et des familles
Instruire des dossiers à caractère social
Définir le partage d'informations en fonction des situations et des interlocuteurs, dans le respect
du secret professionnel.
Connaître le cadre de l'intervention sociale et les dispositifs déclinés par le Conseil Départemental
Articuler son intervention en coordination avec l'ensemble des partenaires
Entretenir des relations aussi bien avec les personnels de la collectivité qu'avec des partenaires
extérieurs traitant du domaine considéré
Participer à la mise en œuvre d'un projet en tant que membre d'une équipe
Connaître les principes et les enjeux des sciences sociales
Utiliser les applicatifs métiers

COMPÉTENCES SPÉCIFIQUES

Connaître les problématiques liées au public spécifique (handicap, perte autonomie)
Connaître le cadre règlementaire et les dispositifs liés aux domaines d’interventions
Informer et orienter vers les structures partenaires compétentes
Expliquer le cadre réglementaire et les dispositifs
Connaître les compétences des établissements et des services médico-sociaux
Prévenir et repérer les facteurs de risques pouvant mener à une situation de maltraitance
Articuler son intervention en coordination avec les autres membres de l'équipe
Rédiger de manière objective des documents structurés
Maitriser les techniques et les outils d’évaluation de la dépendance (AGGIR)
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